EN DGII PQR UN (1) ANO,

ENTRE:

personalidad juridica propia, autonomia funcional, presupuestaria, admmlstratlva téchea 3
propio, inscrita bajo el Registro Nacional de Contribuyentes nimero 4-01-50625-4, con dom1c1110 y asiento
principal ubicado en la avenida México nimero 48 del sector Gascue de esta ciudad de Santo Domingo, Distrito
Nacional, capital de la Reptiblica Dominicana, debidamente facultada para suscribir este tipo de documentos
en virtud de lo previsto en los articulos 1, 3, y 4 de la Ley nimero 227-06, de fecha diecinueve (19) del mes de
junio del afio dos mil seis (2006), debidamenterepresentada por su Director General, licenciado LUIS VALDEZ
VERAS, quien es de nacionalidad dommlcana, mayor de edad, casado, portador y titular de la cédula de
identidad y electoral nimero « . _ - ____ ~ _, domiciliado y residente en esta ciudad de Santo Domingo de
Guzman, Distrito Nacional, capital de la Republica Dominicana, quien acttia en virtud del poder otorgado
mediante el Decreto nimero 329-20, del Poder Ejecutivo de fecha dieciséis (16) de agosto del afio dos mil
veinte (2020),y quien en lo adelante del presente documento se denominara como “LA DGII” o por su nombre

propio; y,

De la otra parte, RISCCO BERATUNG DO, SRL., sociedad comercial, organizada y existente de conformidad con
las leyes de la Republica Dominicana, inscrita bajo el Registro Nacional de Contribuyentes niimero 1-32-
45076-2, con su domicilio social y asiento principal en la calle Rafael Augusto Sanchez, No. 86, Piantini Roble
Corporate Center, provincia Santo Domingo, Reptiblica Dominicana, debidamente representada para los fines
del presente contrato por su Gerente, el seior ANTONIO ALONSO AYALA IBARRA, de nacionalidad
Panamefio, mayor de edad, soltero, portador del Pasaporte Nim. F = : domiciliado y residente en el
Edificio Regus, piso 7, Rafael Augusto Sanchez No. 86, Santo Domingo, Reptuiblica Dominicana; y encontrandose
accidentalmente en esta ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital de la Reptblica
Dominicana, en virtud de lo establecido en la Asamblea General Ordinaria Anual, de fecha trece (13) del mes
de octubre del afio dos mil veintiuno (2021), para los fines del presente contrato, se denominarad “LA
PRESTADORA DEL SERVICIO”. aeC

Para referirse a ambos se les denominara “LAS PARTES”

PREAMBULO: 0 L soneas>

POR CUANTO: El articulo 16 de la Ley numero 340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes,
Servicios, Obras y Concesiones y sus modificaciones establece que: “Los procedimientos de seleccion a los que

se sujetaran las contrataciones son: Numeral 1) Licitacion publica. Es el procedimiento administrativo
mediante el cual las entidades del Estado realizan un llamado publico y abierto, convocando a los interesados
para que formulen propuestas, de entre las cuales seleccionara la mas conveniente conforme a los pliegos de
condiciones correspondientes. Las licitaciones publicas podran ser internacionales o nacionales”.
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UANTO: El articulo 32 del Decreto niimero 543-12, de fecha seis (6) del mes de septiembre del afio
,,d(k-rrﬁ](;q} .(2012), contentiva del Reglamento de Aplicacién de la Ley nimero 340-06, sobre Compras y
o@uﬁtﬁ’aggcwp de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones de fecha dieciocho (18) del mes de agosto del afio
< goy i érelfs 06), y sus modificaciones establece: “Ningtin procedimiento de compras o contrataciones
¥ o si no se dispone de la respectiva apropiacién presupuestaria y cuota de compromiso En
e proceso presenta la debida Certificacién de Fondos identificada con el nimero CF-PEPU-
fecha veinticuatro (24) del mes de abril del afio dos mil veintitrés (2023), emitida por la
nistrativa y Financiera de esta DGI], en la cual se hace reserva de la cuota correspondiente para
on del Mantenimiento, Licenciamiento y Soporte de la Suite ACL en DGII por un (1) afio. Por
ado, cuenta con el Certificado de Disponibilidad de Cuota para Comprometer identificado con el nimero
CC-PEPU-2023-0199, de fecha once (11) del mes de mayo del afio dos mil veintitrés (2023), por un monto
total de NOVECIENTOS CUARENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS CINCUENTA PESOS DOMINICANOS
CON CINCUENTA 50/100 centavos (RD$944,950.50), de conformidad con lo establecido en el Decreto
numero 15-17.

POR CUANTO: Que en fecha nueve (9) del mes de junio del afio dos mil veintidés (2022) LA DGII suscribi6 un
contrato correspondiente al NGm. CCC-031-2022 para la Renovacién del Mantenimiento, Licenciamiento
y Soporte de la Suite ACL en DGII por un (1) afio con LA PRESTADORA DEL SERVICIO.

POR CUANTO: En fecha veinticinco (25) del mes de abril del afio dos mil veintitrés (2023), mediante el Acto
Administrativo nimero 063-2023, el Comité de Compras y Contrataciones de la Direccién General de
Impuestos Internos debidamente conformado, aprueba la contratacién de LA PRESTADORA DEL SERVICIO
en ocasion del procedimiento de caso de excepcién proveedor tinico niimero DGII-CCC-PEPU-2023-0011, por
concepto de la Renovaciéon del Mantenimiento, Licenciamiento y Soporte de la Suite ACL en DGII por un
(1) aiio, en lo adelante “LA CONTRATACION”

POR CUANTO: En fecha veintitrés (23) del mes de mayo del afio dos mil veintitrés 2023), LA PRESTADORA
DEL SERVICIO constituyé la garantia de fiel cumplimiento del contrato a favor de la DGII, emitida por
SEGUROS BANRESERVAS identificada con el nimero 2-2-702-0127469 por un monto de TREINTA Y SIETE
MIL SETECIENTOS NOVENTA Y OCHO PESOS DOMINICANOS CON 02/00 CENTAVOS (RD$37,798.02),
correspondiente al cuatro por ciento (4%) del monto total de la adjudicacién, de acuerdo a lo establecido en
los articulos 112 del reglamento de aplicacién de la ley, emitido mediante el decreto 543-12, de fecha seis (6)
de septiembre del afio dos mil doce (2012).

POR LO TANTO, y en el entendido de que el anterior predmbulo forma parte integral del preseﬁte cbntrato

LAS PARTES HAN CONVENIDO Y PACTADO LO SIGUIENTE:

ARTICULO 1.- DEFINICIONES E INTERPRETACIONES. -

1.1 Siempre que en el presente contrato se empleen los siguientes términos, se entenderi que significan lo que
expresa a continuacién:

1.1.1 Servicios: Bienes intangibles que son ejecutados por LA PRESTADORA DE SERVICIO conforme las >

especificaciones técnicas detalladas en la ficha técnica.

1.1.2 Contrato: El presente documento.

DGII-CCC-PEPU-2023-0011
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1.1.3 Cronograma de entrega de cantidades adjudicadas: Documento emitido por la Entidad= 0y

que establece las cantidades y fechas de entregas de los insumos adjudicados a que dght !
PRESTADORA DE SERVICIO. (

1.1.4 Maxima autoridad ejecutiva: El titular o representante legal de LA DGIL.
1.1.5 Monto del contrato: El importe sefialado en el contrato.

1.1.6 Oferente/Proponente: Persona natural o juridica que presenta credenciales a los fines de participar en
un procedimiento de contratacion.

1.1.7 Coordinador: Se entender4 por coordinador al representante designado por LA DGII, perteneciente al
Departamento de Infraestructura Tecnoldgica de la Direccién General de Impuestos Internos o cualquier otra
persona que represente a LA DGII.

1.1.8 Prestadora del servicio: Nombre de la persona natural o juridica, consorcio, que ejecutara el objeto del
contrato.

1.1.9 Entidad Contratante: Nombre de la persona juridica que est4 contratando los servicios a ser ejecutados
en virtud del presente documento, en este caso se trata de LA DGIL

1.1.10 Fuerza Mayor: Circunstancia imprevisible e inevitable que altera las condiciones de una obligacién.
Son supuestos tipicos de fuerza mayor los acontecimientos naturales extraordinarios como las inundaciones
catastroficas, los terremotos, la caida de un rayo, etc.

1.1.11 Caso fortuito: Hecho que no ha podido preverse, o que no hubiera podido preverse o que, previsto,
fuera inevitable.

1.1.12 Licencias: Contrato entre el licenciante (autor/titular de los derechos de explotacion/distribucion) y
el licenciatario (usuario consumidor, profesional o empresa) del programa infermatico, para utilizarlo
cumpliendo una serie de términos y condiciones establecidas dentro de sus clausulas, *_ m C

1.1.13 Soporte o mantenimiento: Asistencia que brindan las empresas para que sus chentesqauedan hacer
uso de sus productos o servicios. _ . b <

N\ / ; ‘.,“._"'
1.1.14 Suite ACL; Software utilizado para la extraccién y analisis de datos, conservando la-integridad de los
mismos, permite la deteccién de inconsistencias de informacién, posibles fraudes y el control continuo,
proporcionando de esta manera informacién (til y confiable para la toma de decisiones.

ARTICULO 2.- DOCUMENTOQS CONSTITUYENTES DEL CONTRATOQ. -

2.1 Los siguientes documentos forman parte integral e insustituible del presente contrato y LA PRESTADORA
DEL SERVICIO reconoce cada uno de éstos como parte intrinseca del mismo:
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EI€ontrato propiamente dicho.

ecnica del procedimiento de excepcién proveedor unico nimero DGII-CCC-PEPU-2023-
oncepto de la Renovacidn del Mantenimiento, Licenciamiento y Soporte de la Suite ACL en
(1) afio.

¥a téenica y econdmica presentada por LA PRESTADORA DEL SERVICIO, en fecha cuatro (4)
mes de mayo del afio dos mil veintitrés (2023), relativa al procedimiento de excepcién de
proveedor tinico nimero DGII-CCC-PEPU-2023-0011,

d) El desglose presupuestario.

2.2 La interpretaci6n de estos documentos primara en el orden en el cual los mismos figuran enumerados en
el presente articulo.

ARTICULO 3.- OBJETO DEL CONTRATO. -

3.1 LA PRESTADORA DEL SERVICIO, en virtud del presente contrato, se compromete a ejecutar la Renovacién
del Mantenimiento, Licenciamiento y Soporte de la Suite ACL en DGII por un (1) afio para LA DGII, conforme
fue descrito en la ficha técnica documento que forma parte integral del presente contrato, tal como se establece a
continuacidn:

Licencias para renovar ACL - Desde 1 de mayo 2023 al 30 abril de 2024

Articulo Cantidad Licencias Descripcion

RHBCTBRBOOL1 8 Cpntrlputor user access-Levell (8
Licencias de usuario)
Professional user Access with

RHBPRORBOOL1 27 Robotic- levell (27 licencias - de
usuario) N

SHBPRORBOOL1 2 l?rofes'smnal with BObOUCS_'\:LEY‘?l'}Q
licencias de usuario). : x

Tiempo de Respuesta Incidentes: AT

3
El tiempo de respuesta se define como el tiempo transcurrido desde el momento en que LA ORGANIZACION
notifica la falla o la consulta a EL. PROVEEDOR, hasta el momento en que EL PROVEEDOR realiza el primer
contacto (fisico, telefénico o remoto) con el mismo para determinar la naturaleza de la falla. EL. PROVEEDOR
(RISCCO) o la Casa Fabricante de Software (Diligent Corporation) deber4 atender estas solicitudes en base a
la severidad de la incidencia reportada y previa verificacién remota de la misma con LA ORGANIZACION. La
clasificacion de la severidad debera ser validada por ambas partes: &

Escalamiento
Horario de 8:30am a 5:30pm (Hora DO), de lunes a viernes.
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Nivel Tarea Correo electronico / | Tiempq/< ~ w&lp {2+
Telefono respuefita; 0 %R
accién \\;m  SE[S0S
Baja LA ORGANIZACION llama al | support@riscco.com/ | 10-30 mw 5
Centro de Servicios de RISCCO o | +1 829-607-2024 - % Dominao
realiza correo electrénico para | +507 279-1410 —
reportar una falla
Media RISCCO evaltia y diagnostica sobre | support@riscco.com/ | 2 hora después de
la falla reportada +1 829-607-2024 - | la primera llamada
+507 279-1410
Alta RISCCO soluciona la falla | support@riscco.com/ | 1 hora después de
reportada. +1 829-607-2024 - | la primera llamada
+507 279-1410 y en lo adelante
[CULO 4.-M DEL CON 0.-

4.1 LAS PARTES convienen que el monto a pagar por LA PRESTADORA DEL SERVICIO objeto de este contrato,
asciende a la suma de novecientos cuarenta y cuatro mil novecientos cincuenta pesos dominicanos con
50/100 CENTAVOS (RD$944,950.50).

ARTICULO 5.- FORMA DE PAGO. -
5.1 Los pagos seran realizados en pesos dominicanos.

5.2 La condicién de pago establecida es crédito a treinta (30) dias calendarios, contados a partir de la recepcion
de la factura en la Gerencia Administrativa y Financiera y la emisién del informe de satisfaccién de area
requirente.

5.3 En caso de requerir un anticipo no debe exceder del veinte por ciento (20%) del valor de la contratacién y
se hara contra presentacién de una garantia bancaria de buen uso de anticipo que cubrala totahdacl del avance
inicial. .
5.4 LA PRESTADORA DEL SERVICIO no estara exento del pago de los 1mpue5tos queé pudieren g‘enerarse en
virtud del presente contrato, salvo disposicién legal contraria. B Ou s’ , =

2 4 B -p‘.

RTiCULO 6.- OBL IONES DE RESTADO EL SERVICIO, - R ;N‘Z"\"\\

6.1 LA PRESTADORA DEL SERVICIO ejecutard los servicios previstos en el presente contrato conforme las
especificaciones técnicas contenidas en la ficha técnica. En caso de que LA DGII entendiere que lo entregado
no se corresponde con las especificaciones técnicas requeridas, procedera a notificarle a través de medios
fisicos, electrénicos o puesta en mora, para que esta proceda a subsanar su falta en un plazo no mayor a tres
(3) dias habiles.
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SERVICIO ejecutara los servicios y cumplira sus obligaciones establecidas bajo este
3y £ficiencia y economia, conforme a las normas y practicas generalmente aceptadas y a

nacional€s:

6.4 LA PRESTADORA DEL SERVICIO respetard y cumplira toda la legislacién y normativa vigente en el Estado
dominicano.

6.5 LA PRESTADORA DEL SERVICIO se compromete a que LA CONTRATACION incluya todos los elementos
de hardware y software que resulten ser indispensables para la renovacién de suite ACL.

6.6 LA PRESTADORA DEL SERVICIO se compromete a que los servicios a ser ejecutados por concepto de LA
CONTRATACION sean llevados a cabo por un ingeniero experto y acreditado por ACL Services Ltd., porlo que,
como evidencia, debe presentar hoja de vida del personal propuesto.

6.7 LA PRESTADORA DEL SERVICIO tiene la obligacién de designar un coordinador en un plazo dos (2) dfas
calendarios posterior a la firma del contrato, que estara encargado de atender las solicitudes y necesidades de
LA DGIL

6.8 LA PRESTADORA DEL SERVICIO es la tinica responsable ante LA DGII de cumplir con la prestacién de los
servicios adjudicados, en las condiciones establecidas en la ficha técnica y el presente contrato. LA
PRESTADORA DEL SERVICIO respondera de todos los dafios y perjuicios causados a LA DGII y/o frente a
terceros derivados del proceso contractual.

6.9 LA PRESTADORA DEL SERVICIO debera gestionar soluciones a los problemas que surjan durante la
prestacion del servicio.

6.10 LA PRESTADORA DEL SERVICIO esta obligada a informar en un plazo de no mayor de veinticuatro{24)
horas a través de medios electrénicos o medios fisicos, de cualquier incidencia que:se produ;ere 0 afectare
directamente LA CONTRATACION. s g

e y N v <

g S

6.11 LA PRESTADORA DEL SERVICIO se compromete a mantener su condicién de proveedor avtorizado del
fabricante durante la ejecucién del presente contrato.

6.12 LA PRESTADORA DEL SERVICIO se obliga a que todas las renovaciones objeto del presente contrato
sean iguales en modalidad, capacidades y funcionalidades requeridas en la ficha técnica, la cual forma parte
integral del presente contrato.

6.13 LA PRESTADORA DEL SERVICIO se obliga de manera exclusiva gestionar directamente con el fabricante
cualquier reclamacién que le realice LA DGIL e

DGII-CCC-PEPU-2023-0011
Contrato de prestacién de servicios
DGII- RISSCO BERATUNG DO, SRL.
CCC-038-2023

/O
[ © 0\
(2 Ry i,
X "RC 18245075, 2
*  "M1781755y

Pagina 6 de 15

N

\
; \
N o 25




ARTICULO 7.- OBLIGACIONES DE LA DGIIL -

7.1 LA DGII se compromete a realizar los pagos de acuerdo con lo indicado en e
contrato.

ARTICULO 8.- TIEMPO DE EJECUCION. -

8.1 El plazo de ejecucion de este contrato es de doce (12) meses, contado a partir del primero (1) mayo del afio
dos mil veintitrés (2023) hasta el 30 de abril del afio dos mil veinticuatro (2024).

ARTIiCULO 9.- FUERZA MAYOR Y CASO FORTUITO. -

9.1 Ni LA DGII ni LA PRESTADORA DEL SERVICIO seran responsables de cualquier incumplimiento del
contrato si su ejecucién ha sido demorada, impedida, obstaculizada o frustrada por causas de fuerza mayor o
caso fortuito.

9.2 No seran consideradas causas de fuerza mayor o caso fortuito las siguientes:
9.3 Cualquier evento causado por negligencia o accién intencional de una parte;

9.4 Cualquier evento que una de LAS PARTES pudo haber tomado en cuenta al momento de la firma o de la
ejecucién de este contrato para evitar incumplimiento de sus obligaciones;

9.5 Insuficiencia de recursos o fallas en el cumplimiento de cualquier pago bajo este contrato.

9.6 La falla de una parte involucrada en el presente contrato, que le impida cumplir cualquiera de sus
obligaciones, no sera considerada como incumplimiento, siempre y cuando este surja de un evento de fuerza
mayor o caso fortuito y que la parte afectada haya tomado todas las precauciones razonables, con el debido
esmero y cuidado, siempre con el objetivo de cumplir con los términos y condiciones establecidos en este
documento.

9.7 Si por una causa de fuerza mayor o caso fortuito, LA PRESTADORA DEL SERVi_ClO‘ nucohclu_ye sus labores
en el plazo establecido, LA DGII extender3 el contrato por un tiempo igual/al perfodo en ebcual’la primera no
pudo cumplir. Iy W

ARTICULO 10.- MEDIDAS A TOMAR. -

10.1 LAS PARTES acuerdan que en el evento de causas de fuerza mayor o caso fortuito deberén llevar a cabo
el siguiente procedimiento:
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a la otra parte la restauracion de las condiciones normales tan pronto se resuelva la situacién de fuerza mayor

FSTADORA DEL SERVICIO adoptara todas las medidas necesarias para evitar cualquier situacién
de conflicto de intereses entendiéndose por estas, las que se produzcan como consecuencia de intereses
econdmicos, afinidades politicas o nacionales, vinculos familiares o afectivos o cualesquiera de los intereses
contemplados en el articulo 14 de la Ley niimero 340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios
y Concesiones con sus modificaciones, en las cuales se vea comprometida la ejecucién imparcial y objetiva de
LA CONTRATACION.

11.2 Ni LA PRESTADORA DEL SERVICIO ni el personal técnico puesto a su cargo, podran encontrarse dentro
de las prohibiciones del articulo 14 de la Ley niimero 340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes,
Servicios y Concesiones con sus modificaciones, siendo LA PRESTADORA DEL SERVICIO responsable por los
dafios y perjuicios que por su negligencia o dolo pudieren causar al patrimonio publico.

ARTICULO 12.- OBLIGACIONES DE LA DGIL -

12.1 LA DGII se compromete a realizar los pagos de acuerdo con lo indicado en el articulo 5 del presente
contrato.

12.2 LA DGII se compromete a recibir los servicios indicados en el articulo 3 del pres¢ite contrato.
ARTICULO 13.- CONFLICTO DE INTERESES. -

13.1 LA PRESTADORA DEL SERVICIO adoptara todas las medidas necesarias para evitax _c'ualctquié'r situacion
de conflicto de intereses entendiéndose por estas, las que se produzcan como conseciénciasde intereses
econdmicos, afinidades politicas o nacionales, vinculos familiares o afectivos o cualesquiera de los intereses
contemplados en el articulo 14 de la Ley niimero 340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios
y Concesiones con sus modificaciones, en las cuales se vea comprometida la ejecucién imparcial y objetiva de
LA CONTRATACION.

13.2 Ni LA PRESTADORA DEL SERVICIO ni el personal técnico puesto a su cargo, podran encontrarse dentro
de las prohibiciones del articulo 14 de la Ley nimero 340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes,
Servicios y Concesiones con sus modificaciones, siendo LA PRESTADORA DEL SERVICIO responsable por los
dafios y perjuicios que por su negligencia o dolo pudieren causar al patrimonio piblico.

ARTICULO 14.- PROHIBICION DE ACTIVIDADES CONFLICTIVAS. -
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ARTICULO 15.- CONFIDENCIALIDAD. -
15.1 Toda documentacién que sea remitida a LA PRESTADORA DEL SERVICIO

presente contrato no podré ser divulgada a terceras personas o instituciones, dumg
expiracién del presente contrato, sin la autorizacién escrita de LA DGIL.

15.2 Para fines del presente articulo, se entiende como informacién confidencial, lo siguiente:

a. “INFORMACION CONFIDENCIAL” incluye, sin limitacién, todos los documentos, invenciones, dibujos,
diagramas, programas y datos de computadora, especificaciones, factura, prototipos, modelos,
informacién de planificacién, estrategias de mercadeo, planes, finanzas, operaciones, relaciones con
los contribuyentes, perfiles de contribuyentes, estimados de ventas, planes de negocios y resultados
de ejecucién interna referentes a las actividades de negocios pasadas, presentes o futuras y cualquier
otra manifestacién tangible de lo que antecede y que resulten en control o posesién de una de LAS
PARTES, durante la vigencia del presente acuerdo. En general, informacién confidencial incluye
cualquier dato o informacién, considerado material competitivamente delicado y no conocido
generalmente por el ptiblico, ya sean de LAS PARTES, sus afiliadas, clientes y suplidores.

15.3 La informacién confidencial incluye toda la informacién facilitada u obtenida por una de LAS PARTES y
proporcionada por la otra, durante la vigencia del presente acuerdo, ya sean que estén relacionadas con el
objeto del contrato o la ejecucién del mismo.

15.4 LA PRESTADORA DEL SERVICIO reconoce que toda la informacién suministrada en virtud de este
acuerdo se mantendra como propiedad de LA DGII y LA PRESTADORA DEL SERVICIO no tendra el derecho
de revelarla informacion confidencial que le es otorgada, salvo que por escrito LA DGII establezca lo contrario.

15.5 LA PRESTADORA DEL SERVICIO declara que se hace responsable de que, con posterioridad a la
terminacién de su labor, el personal que tenga acceso a la informacién confidencial no divalgaré la informacion
que ha sido suministrada y a la cual ha tenido acceso, por lo que LA PRESTADORA DEL SERVICIO se
compromete y hace responsable de que dicho personal guarde rigurosamente-la informaeion confidencial
suministrada. S

: e >
15.6 LA PRESTADORA DEL SERVICIO se obliga a devolver (o confirmar la destruccion de® eriel caso de
borrado de dato no recuperables computarizados, electrénicos o datos di'gi:ale_s],litqclé" informacion
confidencial y todo memorando, notas, registros, dibujos, manuales, registros, y otros documentos o
materiales (y todas las copias de los mismos, incluyendo “copias” que han sido convertidas a medios
computarizados, digitales o electrénicos en la forma de imagen, datos o archivos de procesamiento de palabra
ya sea manualmente o por medio de captura de imagen), basado en o incluyendo cualquier informacién
confidencial. Al momento de la devolucién o destruccién de tales materiales, un dignatario autorizado de LA
DGII certificara por escrito, previa solicitud, que tales materiales han sido ya devueltos o destruidos de
conformidad con lo que antecede. No obstante, lo anterior, se le permitira a LA PRESTADORA DEL SERVICIO
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s contraidas mediante la suscripcién de este acuerdo se extienden por el perfodo que
iones comerciales entre LAS PARTES y sera valido por un plazo de doce (12) meses a
to del referido acuerdo.

16.1.1 Si LA PRESTADORA DEL SERVICIO no ejecuta todas las obligaciones requeridas a total y completa
satisfaccién de LA DGII, de conformidad a las especificaciones técnicas.

16.1.2 Si LA PRESTADORA DEL SERVICIO incumple cualquier término o condicién del presente contrato.

16.1.3 Si LA PRESTADORA DEL SERVICIO se demora en la ejecucién de los servicios objeto del presente
contrato;

16.1.4 51 LA PRESTADORA DEL SERVICIO suministra menos unidades de las solicitadas; y,

16.1.5 Si LA PRESTADORA DEL SERVICIO no se encuentra al dfa en el cumplimiento de las DbllgaCIOIlES
tributarias dispuestas en la Ley ntimero 11-92 y sus modificaciones

ARTICULO 17.- PENALIDADES. - O\

17.1 Las penalidades serdn de naturaleza pecuniaria y se aplicaran por incumplimiento de las 'o'b]igaciones
como se describen en el presente contrato y la ficha técnica, correspondiente al procedimiento de excepcién
de bienes y servicios con exclusividad nimero DGII-CCC-PEPU-2023-0011. En este entendido, las
penalidades aplicables durante la ejecucién del presente documento son las siguientes:

17.1.1 Penalidades por incumplimiento de las obligaciones contractuales:

a) En caso de que LA DGII compruebe que los bienes entregados no se corresponden con las especificaciones
técnicas detalladas en la ficha técnica y en el presente contrato, esta procedera a notificarle dicha situacién a
LA PRESTADORA DEL SERVICIO, a través de medios electrénicos o fisicos, otorgandoles hasta un plazo de
tres (3) dias habiles para que proceda a la subsanacién correspondiente. Si LA PRESTADORA DEL SERVICIO
no obtempera con lo requerido, transcurrido este plazo adicional otorgado, se le aplicara una penalidad del
dos por ciento (2%) del monto total contratado por cada dia habil o fraccién de dia habil en que no se hayan
subsanado las faltas indicadas, si el incumplimiento no se ha subsanado en un plazo de cinco (5) dias hébiles
luego del requerimiento de LA DGII, la penalidad aplicable sera calculada a razén del tres por ciento (3%]) del
monto total del contrato por cada dfa habil o fraccién de dfa habil, a partir del dia habil cinco (5), en que se
haya requerido la subsanacién; y, por ltimo, si el incumplimiento no se ha subsanado en un plazo de diez (10)
dias hébiles, la penalidad aplicable sera equivalente al cuatro por ciento (4%) del monto total del contrato por
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cada dia habil o fraccién de dia habil en que no se haya corregido dicho incumplimiento, si
a opcion de LA DGII, se proceda a la terminacién del contrato por dichos incumplimientgf >

conforme se encuentra requerido en el articulo 10, inciso 10 17 del presente contra
notificarle dicha situacién a LA PRESTADORA DEL SERVICIO, a través de medios el
otorgandoles hasta un plazo de tres (3) dias habiles para que proceda a la subsanacion correspondiente. Sl LA
PRESTADORA DEL SERVICIO no obtempera con lo requerido, transcurrido este plazo adicional otorgado, se
le aplicar4 una penalidad del uno por ciento (1%) del monto total contratado por cada dia habil o fraccién de
dia habil en que no se hayan subsanado las faltas indicadas, si el incumplimiento no se ha subsanado en un
plazo de cinco (5) dfas habiles luego del requerimiento de LA DGII, la penalidad aplicable sera calculada a
razén del uno punto cinco por ciento (1.5%) del monto total del contrato por cada dia héabil o fraccion de dia
habil, a partir del dia habil cinco (5), en que se haya requerido la subsanacién; y, por ultimo, si el
incumplimiento no se ha subsanado en un plazo de diez (10) dfas habiles, la penalidad aplicable sera
equivalente al dos por ciento (2%) del monto total del contrato por cada dia hébil o fraccién de dia habil en
que no se haya corregido dicho incumplimiento, sin perjuicio de que, a opcion de LA DGII, se proceda a la
terminacién del contrato por dichos incumplimientos.

ARTICULO 18.- CLAUSULA DE TERMINACION DEL CONTRATO. -

18.1 El presente contrato podra ser terminado unilateralmente por disposicién de LA DGII si se presenta una
o varias de las siguientes condiciones:

18.1.1 Si LA DGII comprueba que, a pesar de haber transcurrido el plazo para la subsanacién de los
incumplimientos relacionados a las especificaciones técnicas de los productos adquiridos, LA PRESTADORA
DEL SERVICIO no ha rectificado su falta.

18.1.2 Si el valor de las penalidades impuestas por las causas mencionadas en el apartado sobre las
penalidades llegare a superar el monto por el cual fue emitida la garantia de fiel cumplimiento del contrato o
dicha garantia se comprueba ha sido cancelada o llegare a resultar insuficiente o llegare a su término sin
renovacion.

18.1.3 Por cualquier incumplimiento de las obligaciones puestas a cargo de LA PRESTADORA DE SERVICIO,
previa notificacién a través de medios electrénicos, fisicos o puesta en mora y adver“t:enl:ra, a tares fines, a
menos que a sola opcién de LA DGII, se opte por cualquier alternativa de solucién é.de aphcac:on de penalidad
de las previstas en el contrato.

18.1.4 Si LA PRESTADORA DEL SERVICIO no se encuentra al dfa en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias dispuestas en la Ley nimero 11-92 y sus modificaciones.

ARTIiCULO 19.- GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO. -

19.1 Para garantizar el fiel cumplimiento del presente contrato,

ADORA DE SERVICIO, en fecha
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veintitrés (23) del mes de mayo del afio dos mil veintitrés (2023), constituyé la garantia de fiel cumplimiento
del contrato a favor de LA DGII, emitida SEGUROS BANRESERVAS identificada con el nimero2-2-702-0127469
.. qr:tntd.q, INTA Y SIETE MIL SETECIENTOS NOVENTA Y OCHO PESOS DOMINICANOS CON
02 O“CBNiDAﬂY;O ’:{ $37,798.02), correspondiente al cuatro por ciento (4%) del monto total de la
i lo establecxdo en los artlculos 112 del reglamento de aplicacién de la ley, emitido

produz an aal,,A BG n caso de incumplimiento, que determinara en todo caso la realizacién de la garantla,
mdependlentenm’nte del resto de acciones que legalmente procedan.

19.3 En caso de que, a la llegada del término de la vigencia de esta garantia, se contintien prestando los

servicios objeto de este contrato LA PRESTADORA DEL SERVICIO queda obligado a renovarla
automaticamente por el perfodo que fuera acordado por LAS PARTES.

ARTICULO 20.- MODIFICACIONES AL CONTRATO. -

20.1 Cualquier modificacién a los términos y condiciones del presente contrato debera hacerse por acuerdo
mutuo entre LAS PARTES, por escrito, mediante adendas numeradas cronolégicamente y la fecha de vigencia
de cada una se contard a partir de la fecha de aprobacién realizada por LA DGII.

ARTICULO 21.- SUSPENSION. - TR

21.1 Por parte de LA DGII: S

21.1.1 LA DGII tendra derecho a suspender los pagos a LA PRESTADORA DEL SERVICIO ifichisive los
servicios que la misma provee mediante notificacién escrita (excepto por trabajos que hayan sido efectuados
y aprobados por la misma) si LA PRESTADORA DEL SERVICIO incumple sus obligaciones establecidas bajo
este contrato, siempre y cuando la notificacion de la suspensién;

a) Especifique la naturaleza del incumplimiento; y,

b) Requiera que LA PRESTADORA DEL SERVICIO resuelva el incumplimiento dentro de un periodo no
mayor de diez (10) dias calendario, a partir del recibo de la notificacién de suspensién.

c) Por parte de LAPRESTADORA DE SERVICIO:

21.1.2 LA PRESTADORA DEL SERVICIO tendré derecho a suspender la prestacién de sus servicios mediante
notificacion por escrito a LA DGII, si esta incumple sus obligaciones establecidas en virtud de este contrato,
siempre y cuando la notificacin de la suspensién:

a) Especifique la naturaleza del incumplimiento; y
b) Requiera que LA DGII resuelva el incumplimiento dentro de un periodo no mayor de diez {10) dias a
partir del recibo por parte de LA DGII de la notificacion.
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PRESTADORA DE SERVICIO y siempre que la misma no sea originada por acontecimientos de Tu€fza mayor
o caso fortuito. En este caso, LA DGII no compensar4 por ningin motivo a LA PRESTADORA DE SERVICIO
por las sumas adeudadas. A

22.2 LA DGII podr4 rescindir, sin responsabilidad ninguna, el presente contrato, asf como ejecutar la Garantia
de Fiel Cumplimiento de Contrato, si LA PRESTADORA DE SERVICIO fuese a la quiebra, o si se extendiese
contra él una orden de administracién judicial, o si se presentase una peticién de declaracién en quiebra, o si
hiciese algiin convenio con sus acreedores o una cesion a favor de ellos.

22.3 En el caso en que LA PRESTADORA DE SERVICIO desee renunciar o que ambas partes deseen rescindir
el contrato por acuerdo mutuo, LA DGII compensara a LA PRESTADORA DE SERVICIO de acuerdo con el
tiempo y al trabajo porcentual ejecutado a la fecha.

ARTICULO 23.- CESE DE DERECHOS. -

23.1 Con la rescisi6én del presente contrato, conforme lo establecido en el articulo que antecede, cesan todos
los derechos y obligaciones a excepcién de aquellos derechos y obligaciones de LA DGII que estén pendientes
a esa fecha.

ARTIiCULO 24.- CESION DE CONTRATO. -

24.1 La capacidad técnica de LA PRESTADORA DE SERVICIO es el objetivo esencial de la utilizacién de sus
servicios; por tanto, este contrato no podré ser cedido, ni en todo ni en parte, sin la autorizacion previa por
escrito de LA DGIL No obstante, LA PRESTADORA DE SERVICIO podra utilizar-los servici'os. de otra firma
asociada para el cumplimiento del mismo sin costo adicional para LA DGIL. o

ARTIiCULO 25.- NULIDADES DEL CONTRATO. - ’

25.1 La violacién del régimen de prohibiciones establecido en el articulo 14 dela Ley, nﬁme_ro-‘340-06, sobre
Compras y Contrataciones Publicas de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones con sus modificaciones,
originara la nulidad absoluta del contrato, sin perjuicio de otra accion que decida interponer LA DGIL

25.2 La divisién del presente contrato con el fin de evadir las obligaciones de la Ley niimero 340-06 y de las
normas complementarias que se dicten en el marco del mismo, serd causa de su nulidad.

ARTIiCULO 26.- ARREGLO DE CONFLICTOS. -

26.1 LAS PARTES se comprometen a realizar sus mejores esfuer. olver en forma amigable los
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ARTIiCULO 28.- INTERPRETACION DEL CONTRATO. -

28.1 El significado e interpretacién de los términos y condiciones del presente contrato se har4 al amparo de
las leyes de la Reptiblica Dominicana.

ARTICULO 29.- IDIOMA OFICIAL, -

29.1 El presente contrato ha sido redactado en espafiol, que ser4 el idioma de control para todos los asuntos
relacionados con el significado e interpretacién de los términos y condiciones del presente documento.

ARTICULO 30.- TITULOS., -

30.1 Los titulos que siguen al niimero de los articulos en el presente contrato, sélo tienen un propésito
ilustrativo y no serviran como base para interpretar el articulo completo o alterar, modificar el significado de
los mismos.

ARTICULOQ 31.- LEGISLACION APLICABLE. -

31.1 LA PRESTADORA DE SERVICIO realizard sus servicios de conformidad con las leyes nacionaleé y tofaara
todas las medidas necesarias para asegurar que su personal técnico cumpla con las leyes \ngentes en’ la

Repiiblica Dominicana. Pat ’
e,
¥ uty

ARTICULO 32.- ELECCION DE DOMICILIO. -

Yol . ‘t(\ g
32.1 Para todos los fines y consecuencias del presente contrato, LAS PARTES eligen domicilio en las
direcciones que figuran en la parte introductoria del presente contrato y, adicionalmente, en la direccién de
correo electrénico de EL COORDINADOR, es decir el gerente de la Gerencia De Tecnologfa de la Informacién y
Comunicaciones de la Direccién General de Impuestos Internos, cuyo correo electrénico es
eugarcia@dgii.gov.do, en el cual recibiran validamente todo tipo de correspondencia o notificacién relativa
al presente contrato, su ejecucién y terminacién.

ARTICULO 33.- ACUERDO iNTEGRO. -

33.1 El presente contrato y sus anexos contienen todas las estipulaciones y acuerdos convenidos entre LAS
PARTES; en caso de ambigiiedad, duda o desacuerdo sobre la interpretacién del mismo y sus documentos
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anexos, prevalecera su redaccion. Asimismo, se establece que, si alguna de las disposiciones de este contrato
se declarara invalida, las demas no seran afectadas y permaneceran plenamente vigentes.

HECHO Y FIRMADO en tres (3) originales de un mismo tenor, uno para cada una de LAS PARTES, y el otro
para los fines correspondientes, en la ciudad de Santo Domingo de Guzmadn, Distrito Nacional, capital de la
Repiiblica Dominicana, a los veintiséis (26) dfas del mes mayo del afio dos mil veintitrés (2023).

. POR LADIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS POR RISCCO BERATUNG DO, SRL

N

o /‘ T U
INTERNOS / ﬁwx%
/4/;;,) / %@/ -

LUT ANTONIO ALONSO AYALA IBARRA \
\.I".‘ ] S

Yo, DRA. ANGELA ALTAGRACIA FONTANILLAS BUENO, Notario Piblico de los del nimero de@//

Nacional, Matricula nimero 1027, CERTIFICO Y DOY FE que las firmas que anteceden fueron puestas libre y

voluntariamente por los sefiores LUIS VALDEZ VERAS y ANTONIO ALONSO AYALA IBARRA, de generales

que constan, quienes me han declarado bajo la fe del juramento que son las firmas que acostumbran a usar en

todos sus actos de sus vidas, tanto ptiblica como privada, por lo que deben merecer entero crédito. En la ciudad

de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital de la Repiiblica Dominicana, a los veintiséis (26) dias

del mes de mayo del afio dos mil veintitrés (2023).

Ao itbp

DRA. ANGELA ALTAGRACIA FONTANILLAS B
NOTARIO PUBLICO

730 1-32-45076-2
.M: 178172SD

DGII-CCC-PEPU-2023-0011
Contrato de prestacién de servicios
DGII- RISSCO BERATUNG DO, SRL.
CCC-038-2023

S ‘o

= RNC: 1-32-45076., 2

RM:178172sp 7 JJ
*

*»R

Pagina 15 de 15

X o
7 5
g DOmingo;g‘









